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LOIRE- :
ATLANTIQUE : Séance du 27 Novembre 2025
Arrondissement 1

SAINT NAZAIRE

Trignac

Y e Brpre el dEMLESR

Centre Communal
d‘Action Sociale de
TRIGNAC

"ADMINISTRATION DU CENTRE.COMMUNA

L’an deux mille-vingt-cing, le-vingt-sept novembre,

Le Conseil d’Administration du Centre Communal d’Action Sociale de TRIGNAC s'est
réuni au 36 rue Léo Lagrange, salle des Roseaux (Batiment ESCALE) de TRIGNAC a
17 h 00 sous la présidence de Monsieur AUFORT Claude et aprés convocations
réguliérement faites a domicile.

Etaient présents : Claude AUFORT, Laurence FREMINET, Dominique MAHE-VINCE,
Germaine GLOTIN-GALLEN, Christian AUCLAIR, Soléne MERABET

Etaient excusés @ Stéphanie BURNEL, Eric MEIGNEN, Nicolas PALLIER, Raphaél
MOUNIER

Etaient absents : David PELON,

Convocation | 17 novembre 2025
Nombre d’Administrateurs :
En exercice 11
Convoques 11
Présents : 6
Excusés : 4
Absents 1
Procurations : 3
Votants ! 9

Les membres ci-aprés avaient délégué leur mandat respectivement :
- Nicolas PALLIER a donné son pouvoir a Claude AUFORT

- Eric MEIGNEN a donné son pouvoir & Laurence FREMINET
- Stéphanie BURNEL a donné son pourvoir a Dominique MAHE-VINCE

Secrétaire de Séance ; DANET Amélie, Directrice du CCAS

Lesquels forment la majbrité des membres en exercice et peuvent délibérer
valablement en exécution de l'article R 315-23-3 du Code de I'Action Sociale et des
Familles.

Contrat d’engagement : Co-Analyse Apprenante des pratiques
Professionnelles
Pour les CCAS de 'Estuaire, adhérents a I'UDCCAS 44

Madame la Vice-Présidente expose :

Considérant l'importance d’Accompagner et Soutenir les professionnels du

social dans leur pratique ; outil essentiel tant pour maintenir la qualité de
Page 1 sur 2




Envoyé en préfecture le 02/12/2025
Recu en préfecture le 02/12/2025

_ ~
Publié le 03/12/2025

’ £ . - " ID : 044-264402215-20251127-DEL_20251127_17-DE
I'accompagnement des usagers ainsi que la prévention de e

psychosociaux.

Vu que le CCAS de Trignac se réunit depuis plusieurs années avec des
professionnels du territoire via I'UDCCAS44 pour échanger sur la
complexité des situations sociales et afin de mutualiser les colits ;

Considérant la nécessité de poursuivre cette pratique: ol les
professionnels sont co-acteurs, par I'apport de leurs expériences, points de
vue.

Vu la convention annexée a cette délibération ;

Le conseil d’Administration,

Apreés en avoir délibéré, a

- APPROUVE le contrat de partenariat avec I'UDCCAS44, le prestataire
Créa'Théra, et les 7 CCAS participants (Groupe Estuaire)

- DIT que le contrat est prévu pour une durée d’un an & partir du 01 janvier
2026. Le montant annuel est de 350 € TTC pour un agent du CCAS

- AUTORISE Monsieur le Président ou son représentant & signer le contrat
d’engagement et les avenants qui pourraient s’y rapporter

- PRECISE que les crédits correspondants au montant de cette prestation
seront pris au Chapitre 65 article 6568 du BP 2026 du CCAS

Annexe a la délibération :
Contrat d’engagement Co-Analyse Apprenante des Pratiques Professionnelles 2026
pour les CCAS de L'union Départementale- 44 (UDCCAS44)

Fait et délibéré, les jours, mois et an susdits,
POUR EXTRAIT CERTIFIE CONFORME AU REGISTRE.

Le Président ou son représentant
Laurence FREMINET
Vice-Présidente du CCA

( 0 abstentions/0 voix contre/9 voix pour)
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Proposition du 18 novembre 2025 de
Co-Analyse Apprenante des Pratiques Professionnelles
De janvier a décembre 2026

Pour I’'Union Départementale des CCAS 44

Entre Créa’Thera - Accompagnement/Formation/Facilitation, situé 5 rue Bonne Fontaine, 44680
Sainte-Pazanne, représenté par Isabelle DOUILLARD

Et le COMMANDITAIRE :
Union Départementale des CCAS 44
Mme HAKEM, présidente de 'UDCCAS
1 bis place saint similien, BP 63625
44036 Nantes cedex 1

DEMANDE : Co-Analyse Apprenante de la Pratique Professionnelle (CoAAPP)
BENEFICIAIRES : les travailleurs sociaux des CCAS de la zone estuaire

CONTEXTE DE LA DEMANDE

Le groupe de travailleurs sociaux de I'estuaire souhaite conserver la COAAPP, outil essentiel tant pour
maintenir la qualité de I'accompagnement des usagers que la prévention des risques psychosociaux.
La complexité des situations sociales et relationnelles expose régulierement les professionnels a une
charge émotionnelle et mentale, le travail en partenariat vient aussi les confronter dans leur posture
et leurs positionnements.

Ces temps de respiration hors des contraintes du quotidien, permettent de discerner les enjeux des
situations, de clarifier les problématiques. Nous repérons les leviers d’amélioration au niveau des
situations ou des postures professionnelles. Lors de ces échanges formatifs, les professionnels sont
co-acteurs, ils apportent leurs expériences, leurs points de vue, le formateur facilite I'émergence des
leviers, la montée en compétence, la créativité face aux situations submergeantes et apporte des
concepts et des outils réutilisables dans le quotidien professionnel. La période est délicate et le turn
over des équipes (dirigeants, collégues ..) , ce point de rencontre et de réflexivité régulier est une
point de repére et d’entraide pour I'ensemble des participantes.

- CREA-THERA Accompagnement/Formation/Facilitation — SIRET 94039897700014 -
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ctifs

Accompagner et soutenir les professionnels dans leur pratique.

Discerner les éléments constitutifs des situations, leurs interactions afin d’objectiver les
leviers d’amélioration.

Déterminer une feuille de route respectant les missions du professionnel dans son cadre
d’intervention, les personnes accompagnées et les parties prenantes de la situation.

Se familiariser aux outils de la relation, de I'organisation, de la gouvernance utiles aux
situations professionnelles (PNL, pratiques narratives, gestion du temps, coopération,
gestion du stress).

Utiliser les situations comme support d’apprentissage permanent quant a son
positionnement, ses valeurs, son identité professionnelle en lien avec les missions confiées et
leurs limites.

Passer de I'implication personnelle a I'investissement professionnel.

Se perfectionner a I'utilisation des outils de la relation, de I'organisation, de la coopération,
de la gestion du temps et du stress.

ulement et apports

Créer un climat de confiance

Isabelle

Douillard, Intervenante facilitatrice formée notamment par Hexafor, connait le groupe

depuis 2014, Malgré un climat déja créé, les éléments suivants restent incontournables :

Accueil des nouveaux participants : connaissance mutuelle, attentes des participants,
spécificité des professionnels (postes et compétences)

Mise au point des objectifs de la COAAPP précisés par le commanditaire avec mise en relation
des attentes des professionnels. Ce qui donne lieu a I'élaboration d’un document référence.
Chaque séance est ponctuée d’un tour de table comprenant I'état des participants au niveau
professionnel (gestion de la charge de travail, des relations interprofessionnelles, de
I"organisation personnelle) et des situations a aborder (donner suite & une co analyse ou
nouvelle situation).

Etablir I'ordre du jour de la rencontre

L'utilisation d’outils de coopération permet de décider ensemble de I'ordre du jour. Les
critéres de choix sont déterminés par le groupe lui-méme (urgence, complexité, implication).
Des demandes peuvent émerger quant a I'utilisation d’outils optimisant I'accompagnement
ou des thématiques précises.

Il n’est pas demandé de travail en amont de la rencontre, simplement d’étre en veille et
lorsqu’une situation nécessite un temps de co analyse, le professionnel prévoit une
présentation explicite.

Certains sujets peuvent étre reportés a la séance suivante.
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Présentation d’une situation

Le professionnel explicite |a situation pendant que I'intervenant cartographie ce qui est dit (sous
forme de carte euristique). Le groupe pose des questions afin d’avoir une vision globale et précise de
la demande du professionnel.

Co analyse apprenante

Au fil de 'explicitation et au vu de la carte de la situation, I'intervenante pose des questions guidant
la réflexion de tous, notamment les suivantes :

e Vers quoi serait-il bon que la situation évolue ?

e Quels sont les freins a cette évolution ?

e Quels sont les leviers a cette évolution ?
Ces questions permettent d’aborder d"éventuelles précisions sur la demande et le contexte, le cadre
de la demande de |la personne accompagnée et le dispositif d’intervention, les relations entre les
parties prenantes, le partenariat établit interne et externe, la posture du professionnel.

Co création de la feuille de route

Face a I'ensemble des éléments, I'ensemble du groupe est sollicité pour trouver les leviers
pertinents. L'intervenante peut guider par des questions, des apports conceptuels ou
méthodologiques.

Le professionnel détermine alors les actions qu’il compte mener pour faire évoluer la situation.
L’écologie des objectifs est mesurée afin que la feuille de route soit un soutien pour le professionnel
et la situation.

Mise en perspective

Chacun des professionnels est interpellé sur ce que lui apprend cette situation de ses valeurs, de ses
compétences, de ses besoins.

Temps formatif

Au cours des co analyse, I'intervenante utilise des approches, des concepts et méthodologie. Elle
prend un temps pour expliciter les outils ou former ponctuellement a leur utilisation en fonction des
demandes du groupe (outils de coopération, questions narratives, outils de communication...)

Modalités pédagogiques

Cadre de respect
e Des différences, de non-jugement, de confidentialité posée par le groupe pour le groupe.
e D'une éthique dans les descriptions des situations et des personnes accompagnées.

e D’un engagement de participation dans un groupe stable.
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De la mission de I'instance CoAAPP : tel que mentionné au début et différent de la régulation
de I'intuition ou d’'un espace de décision.

Ce temps est construit de maniére a permettre aux professionnels d’étre co-auteur, d’une
maniéere générale,

Un processus d’inclusion basé sur I'instauration d’un climat relationnel, d’échanges sur les
expériences et expérimentations, sur les objectifs de la formation et des attentes des
stagiaires.

Un Temps formatif : présentation d’outils (rappels et apports théorigues en lien avec des
expériences).

Expérimentation : les stagiaires sont invités a reproduire sous la forme la plus pertinente
(sous-groupe, grand groupe, ...).

Echanges et feed back : le groupe ou les stagiaires s’auto évaluent sur leur capacité a entrer
dans la démarche, utiliser les apports. Des partages peuvent avoir lieu dans la bienveillance
et la coopération.

Apports théoriques et méthodologiques en fonction des situations traitées.

Les approches utilisées par la formatrice sont :
La sociocratie, les pratiques narratives, la PNL, les approches créatives, 'intelligence collective, le
world café, le forum ouvert, les approches psycho corporelles, des mises en situation, la

communication bienveillante, 'ergonomie.

|’évaluation :

Elle se fait tout au long de I'action. A chague séance, en milieu d’année et en fin d’action entre les

parties prenantes (le groupe, 'UDCCAS et I'intervenante). Cette derniére se fait a partie d’une

enquéte en ligne.

Le public :

Commune Nom Prénom Adresse Téléphone
Structure 10 participantes CCAS
Donges CCAS LEMARIE Marina Place A. Morvan
44480 Donges 0240457979
Trignac CCAS LEPELLERIN Joanie Escale,36 Rue Leo 02401757 80
Lagrange, Trignac
Montoir de CCAS | CHABRUN Laure-Aline | 65 rue Jean Jaurés 02 40 45 45 08
Bretagne 44550 Montoir
La Plaine sur Mer , Place du Fort Gentil
CCAS NERON lessica 44770 LA PLAINE 0240211872
Pornic CCAS AUNEAU Mathilde 1 rue Jean Sarment 02 4082 97 00
LIEAU Eva 44210 Pornic
OLIVIER Lucille
Pornichet CCAS BEYRET Sabine 120 avenue du Général de Gaulle
BARBARESCO Estelle | 44380 Pornichet. 02 4011 5538
. des S i
Guérande  CCAS TRUIN Isabelle 11 rue des Saulnfers 02402499 57

44350 Guérande
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Modalités d’intervention

e Public: 15 professionnels/elles maximum, travailleurs/euses sociaux/ales : conseiller/éres
en économie sociale et familiale, Assistant/e social/e, responsable de service, assistant/e
administratifs/ves.

e Durée/horaires : 3 heures par session de 9h a 12h

e Fréquence : mensuelle - du 29 janvier 2026 & 10 décembre 2026

e Lieux/dates : (lieux a confirmer)

J 29 janvier a Pornichet = 130 km
V 13 février a Pornic - 60 km

J 12 mars a Trignac -105km

J 9 avril a Pornichet - 130 km

J 7 mai a Pornic- 60 km

J 11 juin a Trignac-105km

J 17 sept a Pornichet — 130 km

J 15 octobre a Pornic- 60 km

J 26 novembre a Trignac-105km

10. J 10 décembre a Pornichet - 130 km
e Intervenante : Isabelle DOUILLARD,

e Colt pour une session : TVA non applicable, art.293B du CG
o Honoraires : 420 X 10 séances = 4200
o Frais transport : facturés au baréme URSAFF, ils seront refacturés au réel chaque mois en

=
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fonction des lieux qui sont quelque fois changeants. (Soit environ 1015km x 0,665 = 674,98)

En contrepartie de cette intervention, les CCAS de 'UDCCAS (dont dépendent les 10
participantes inscrites sur un total de 13 participantes) s'engagent a régler la somme de 4874,98€, la
facturation sera établie au prorata des inscrits par CCAS, cette derniére sera mensuelle.

CCAS Donges 1 personne 375 € pour I'année Soit 37,5 €TTC par séance
CCAS Trignac 1 personne 375 € pour I'année Soit 37,5 €TTC par séance
CCAS Montoir de B 1 personne 375 € pour 'année Soit 37,5 €TTC par séance
CCAS La Plaine 1 personne 375 € pour 'année Soit 37,5 €TTC par séance
CCAS Pornic 3 personnes 1125 € pour I'année Soit 112,5€TTC par séance
CCAS Pornichet 2 personnes 750 € pour I'année Soit 75€TTC par séance
CCAS Guérande 1 personne 375 € pour I'année Soit 37,5 €TTC par séance

Toute absence d’un participant sera néanmoins facturée au CCAS concerné.

Les honoraires et frais ci-dessus seront facturés a I'issue de chaque séance.

Cachet et signature précédés de « BON POUR ACCORD »

Bon pour accord, le 20 novembre 2025 /
Abbassia HAKEM, Présidente de 'UDCCAS 44
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